Banka inspirovand klienty

Informace o poskytovani investicnich sluzeb
Raiffeisenbank a.s.

1. Zdakladni vdaje o Raiffeisenbank a.s. (,Banka”)

Ndzev: Raiffeisenbank a.s.

IC: 49240901

Sidlo: Hvézdova 1716/2b, Praha 4, Ceska republika, PSC: 140 78
Zépis v obchodnim rejstiiku: Méstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 2051

Kontakini ddaje:
Tel: 800 900 900
Kontakty na tvary investiéniho bankovnictvi jsou uvefejnény na Vefejnych strdnkdach:

Banka je oprdvnéna jednat s Klienty prostfednictvim smluvniho distributora, ktery je povinen prokdazat
Klientdm svoii totoznost. Po dobu trvani smluvniho vztahu Banka bude komunikovat s Klienty v &eském,
pfipadné anglickém jazyce. Smluvni dokumentace bude Klientovi poskytovana v Ceském jazyce,
pokud se strany nedohodnou jinak. Smluvni vztahy mezi Bankou a Klienty se fidi &eskym prévnim
fadem.

2. Opravneni k ¢innosti

Banka poskytuje investiéni sluzby podle zékona & 256/2004 Sb., o podnikéni na kapitdlovém trhu,
v platném znéni (,ZPKT”) a to na z&kladé povoleni vydaného Ceskou nérodni bankou.

Hlavni investiéni sluzby poskytované Bankou:

- pfijimdni a pfeddavéni pokynU tykajicich se investi¢nich ndstrojo

- provédéni pokynd tykaijicich se investiénich ndstrojd na G&et zdkaznika

- obchodovdni s investiénimi ndstroji na vlastni G¢et

- obhospodafovani majetku zdkaznika, je-li jeho souldsti investiéni ndstroj, na zdkladé volné Gvahy v
rémci smluvniho ujedndni

- investi¢ni poradenstvi tykaijici se investi€nich ndstrojd

- upisovdni nebo umisfovdni emisi investiénich ndstroji se zdvazkem jejich upsdni

- umisfovani emisi investicnich ndstrojd bez zavazku jejich upsani

Dopliikové investiéni sluzby poskytované Bankou:

- Uschova a spréva investiénich ndstroji pro zdkaznika, véetnd opatrovani a souvisejicich sluzeb, s
vyjimkou vedeni G¢tu centrdlnim depozitdfem nebo zahraniénim centrdlnim depozitdfem

- poskytovani Gvéru nebo pojcky zdkaznikovi za G&elem umoznéni obchodu s investiénim ndstrojem,
na némz se poskytovatel Gvéru nebo pljeky podili
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- poradenskd &innost tykaijici se struktury kapitdlu, primyslové sirategie a s tim souvisejicich otdzek,
jakoz i poskytovdni porad a sluzeb tykajicich se pfemén spolegnosti nebo pievodi obchodnich
z4vodU nebo nabyti 6Easti v obchodni korporaci

- investiéni vyzkum a finanéni analyza nebo jiné formy obecnych doporuéeni tykajicich se
obchodovdni s investiénimi ndstroji

- devizové sluzby souvisejici s poskytovdnim investiénich sluzeb

- sluzby souvisejici s upisovanim investi¢nich ndstrojd

Banka neposkytuje Klientim dafiové, Gcetni ani prdvni poradenstvi v souvislosti s poskytovanim
investinich sluzeb a neodpovidé za plnéni pravnich povinnosti Klientd (napfiklad dafiovych ve vztahu
k vynostm &i jinym pfijmdm Klienta vyplyvajicim z nabytych investiénich néstrojd), nestanovi-li pravni
predpisy jinak.

3. Dohled nad finanénim trhem

Nad Bankou vykondva dohled Ceské nérodni banka, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha 1, tel: +420
224 411 111, Email: podatelna@cnb.cz, www.cnb.cz.

o

4. Popis pravidel pro pripad stfetu zajmu

Banka pfijimé opatfeni pro predchdzeni, identifikaci a Fizeni stfetu z&jm0 pfi poskytovdni investi¢nich
sluzeb Bankou. Tato opatfeni jsou soucdsti vnitfniho fidiciho a kontrolniho systému Banky. Opatfeni
jsou pfijiména proto, aby Banka zabrénila rizikom poskozeni z&jmd Klientd pfi poskytovdni
investi¢nich sluzeb. Banka timto informuje Klienty o povaze a zdroji nékterych stfetd zajmdo, jejichz
vznik ne

ze vylouit. Klient je povinen zvézit uvadéné skuteénosti dfive, nez u&ini informované
investiéni rozhodnuti.

Pripady p¥i kterych moze dochdzet ke stietu zajmu:

- Banka modze pfi svém podnikdani ziskat finanéni vyhodu nebo se vyhnout finanéni ztrété na dkor
Klienta, kterému Banka poskytuje investiéni sluzby. Banka md jiny finanéni zdjem, nez je zdjem
Klienta, kterému jsou investiéni sluzby poskytovény.

- Banka poskytuje investi¢ni sluzby vicero Klientdm, pfi¢emz mizZe upfednostnit z4jmy jednoho Klienta
pred zdjmy Klienta jiného.

- Banka mize byt motivovdna k umisténi & distribuci investiénich ndstroji (napfiklad ndstroji
emitovanych subjekty z finanéni skupiny Raiffeisen) v souvislosti poskytovdanim vybranych investiénich
sluzeb Klientdm.

- V rdmci portfolio managementu Banka nakupuje do portfolii Klientd investiéni ndstroje, na jejichz
emisi se podili a k jejichz distribuci je finanéné& motivovana. Investiéni ndstroje mohou byt emitovany
subjekty z finan&ni skupiny Raiffeisen.

- Banka mizZe pfi poskytovani investi¢nich sluzeb Klientdm vyuZivat sluzeb tfetich stran (véetné subjektd
z finanéni skupiny Raiffeisen), pfi¢emz tyto strany mohou mit odlidny zdjem, nez je zdjem Klienta.

Mezi nejdulezitéjsi pravidla a opatieni Banky k Fizeni stietu zajmu ndlezi:
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- dodrzovéni pravnich pozadavkd na jedndni s Klienty (Banka jednd s Klienty kvalifikovang, Eestng,
spravedlivé a v jejich nejlepsim zdjmu)

organizadni, administrativni a provozni oddéleni Gtvard Banky pro zamezeni stfetu z4jm0
zavadéni fidicich, bezpeénostnich a kontrolnich mechanismd pro odhalovéni potencidlnich stietd
z4jml

zajidfovani skoleni a vzdélavani pro zaméstnance Banky a jejich obchodnich partner

dodrzovdni compliance pravidel zaméstnanci Banky v oblasti obchodovani s investiénimi ndstroji na
vlastni G¢et zamé&stnancd a monitoring obchodd zaméstnancl

systém odménovdni zaméstnancd Banky

dodrzovéni compliance pravidel zaméstnanci v oblasti zachdzeni s vnitinimi informacemi
dodrzovdni etického kodexu zaméstnanci Banky

fizeni pobidek pfi distribuci investi¢nich ndstrojo

transparentni plnéni informaénich povinnosti vi&i Klientim, véetn& sdélovéni potencidlnich stfetd
z4jml

Uvedend opatfeni Banka pouZivd v pfipadé distribuce investiénich ndstroji emitovanych subjekty
z finanéni skupiny Raiffeisen (napfiklad pfi prodeji investi¢nich certifikétd emitovanych Raiffeisen
Centrobank AG nebo podilovych listd emitovanych Raiffeisen investi¢ni spolecnosti, a.s.) a také v
pfipadech, kdy se na poskytovéni investi¢nich sluzeb Bankou podili ¢lenové finanéni skupiny
Raiffeisen (napfiklad Raiffeisenbank International AG od Banky pfijimd pokyny k obchoddm
s nékterymi investiénimi ndstroji nebo pro Banku zajisfuje spravu nékterych investiénich ndstrojd).
Vymezeni finanéni skupiny Raiffeisen je uvedeno ve vyroénich zpravéch Banky uvefejnénych na
www.rb.cz.

Pokud nastane stiet z4ajmd mezi zajmy Banky a Klienty a nelze stfet odvrdtit, Banka dévé prednost
z4jm0m svych Klientd pfed zdjmy Banky. Pokud by doslo ke stfetu mezi zdjmy Klientd, Banka bude
usilovat o spravedlivé zachdzeni se viemi Klienty.

5. Informace o podavanych zpravach

O realizaci obchodu informuje Banka Klienty prostfednictvim pisemné konfirmace. O stavu majetku
investi¢énich ndstrojd Banka informuje Klienty prostfednictvim vypisu. Pisemné zprdavy jsou Bankou
Klientdm zasildny ve lhitéch uvedenych ve smluvni dokumentaci a prévnich prepisech.

6. Informace o ochrané majetku Klientd

Ochrana investi¢nich nastroju

Investiéni néstroje nabyté Klienty Banka eviduje ve své samostatné evidenci investi¢nich néstroji. Ve
své samostatné evidenci Banka vede pro kazdého Klienta jeden nebo vice majetkovych G¢td, na
kterych eviduje investiéni néstroje nabyté Klienty. Investiéni ndstroje nejsou bankovnim vkladem.

Evidence zaknihovanych cennych papird

Zaknihované cenné papiry vydané podle Eeského préva jsou evidovény v Centrdlnim depozitdfi
cennych papir0, a.s. nebo jinych samostatnych evidencich stanovenych ZPKT.
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Banka zajistuje Klientdm, aby Centrdlni depozitdf cennych papird a.s. evidoval jejich zaknihované
cenné papiry bud’ na Gétech majitele - G&tech vlastnika (tzv. Gcet vlastnika) nebo na G&tu maijitele,
ktery neni vlastnikem zaknihovanych cennych papird (tzv. 0&et zdkaznika). Riziko vedeni
zaknihovanych cennych papirl na G&tech zdkaznika spocivd v tom, ze zaknihované cenné papiry
Klienta nejsou oddéleny od investi¢nich ndstroji jinych klientd. Pokud by bylo vyddno rozhodnuti o
Opadku banky podle zdkona &. 182/20016 Sb., o Gpadku a zpUsobech jeho fedeni, je insolvenéni
sprévce povinen postupovat podle § 132 ZPKT a ndsl. a bez ohledu na skute¢nost, zda jsou
zaknihované cenné papiry evidovany na G&tu vlastnika nebo na Gétu zdkaznikd je povinen majetek
Klienta bez zbyte¢ného odkladu vydat Klientovi, a to véetné vynosd z majetku Klienta. Dokud neni
majetek Klienta Klientovi vyddn, jednd insolvenéni spravce ve vztahu k majetku Klienta s pééi fadného
hospoddre. JestliZze investiéni ndstroje, které jsou vzdjemné zastupitelné, nepostaluji k uspokojeni
viech Klientd, ktefi maji ndrok na jejich vydani, vydé se kazdému Klientovi takovy poget investiénich
ndstroj0, ktery Ize vydat, aniz by musel byt investiéni néstroj délen. Investiéni ndstroje, které nelze
vydat Klientim podle pfedchozi véty, insolvenéni spravce zpenézi a kazdému Klientovi vydéd takovy
podil na ziskanych penéznich prostfedcich, ktery odpovidd rozsahu, v jakém nebyl Klient uspokojen
podle zdkona. Nepostaduji-li penézni prostredky k uspokojeni viech Klientl, ktefi maji ndrok na jejich
vydani, uspokoiji se ndroky Klientd pomérné.

Banka sdéluje odménu a ndklady za otevieni Gétu zdkaznikd individudlné Klientdm v pFipadé jejich
z4jmu. Banka nedétuje Klientdm odménu za ofevieni G¢tu vlasinika, Klient pouze hradi poplatky
Centrdlniho depozitdfe cennych papird Praha, a.s.

Evidence zaknihovanych cennych papirt v zahraniéi

Zaknihované cenné papiry nabyté Klienty v zahraniéi jsou evidovdny u spréved nebo depozitdFd
povéienych Bankou. Zaknihované cenné papiry Klienta jsou na t&chto sbérnych Gétech oddéleny od
investiénich ndstrojd Banky, ale nejsou oddéleny od zaknihovanych cennych papird ostatnich Klientd
Banky, se kterymi jsou vedeny spoleiné. Banka za zahraniéni sprdvce a depozitdfe vybird
renomované finanéni instituce. Banka Klienty upozorfiuje, Ze préva, povinnosti &i vztahy souvisejici s
investiénimi ndstroji a nakldddni s nimi, se mohou fidit cizim prdvnim fadem statu, kde je vedena
evidence investi¢nich ndstrojd, pfi¢emz tento stdt nemusi byt stdtem Evropské unie. Préva Klientd k
zaknihovanym cennym papirdm drzenych v zahraniéi se mohou liit. Néktefi depozitafi mohou mit k
jimi drzenym zaknihované cenné papiry zdstavni nebo obdobné prévo k zaijisténi svych pohleddvek
vi¢i Bance. Zahraniéni pravo mize poskytovat investorom ochranu pro pfipady, pokud by se
zahraniéni depozitdf ocitl v platebni neschopnosti tim, Ze se zaknihované cenné papiry nestdvaiji
majetkem zahraniéniho depozitdfe. Pokud by viak zahraniéni pravo neposkytovalo investordm pred
Upadkem depozitdie a investiéni ndstroje drzené u depozitdfe nejsou rozliditelné od majetku
depozitdfe, ktery je v Gpadku, existuje riziko, Ze se zaknihované cenné papiry stanou souldsti
maijetkové podstaty Gpadce a investor bude muset své pohleddvky uplatit v ipadkovém Fizeni.

Banka upozorfivje, Ze v pfipadé, Ze zahraniéni depozitdf se ocitne v platebni neschopnosti a vyplaty
penéznich prostfedkd a zaknihovanych cennych papird jejich majiteldm budou fedeny prostfednictvim
zdruénich systém0, podléhaiji tyto systémy pravnim Fadom, které mohou byt odlidné od zdaruénich
systém0 v Ceské republice.
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Zaknihované cenné papiry jsou u zahraniénich depozitdid drzeny souhrnné na sbérnych Gltech
(nominee accounts, omnibus accounts) otevfenych Bankou nebo Raiffeisen Bank International AG,
Rakousko. Bez souhlasu Klientd Banka nevyuZiva zaknihované cenné papiry k obchodim na vlastni
G&et nebo na G&et jinych Klientd. Banka neni odpovédnd za jedndni zahraniénich depozitdid. Banka
Klienty upozorfiuje, ze vedeni zaknihované cenné papiry na sbérnych Gétech zahrnuje rizika, které

Klienti nemaiji pod svou kontrolou.

Ke dni uzavfeni Smlouvy Banka vede investiéni ndstroje emitované zahraniénimi subjekty u
zahraniénich depozitafl: (i), BNP Paribas, New York Branch, 525 Washington Blvd, 9th floor, Jersey
City, NJ 07310 a (i) Raiffeisen Bank International AG, Austria (zahraniéni depozitdF pro trh Evropy,
US a Asie).

Cenné papiry vydané subjekty kolektivniho investovdni v tuzemsku i zahraniéi jsou evidovany
v evidenci subjektd kolektivniho investovdni.

Zaruéni systém Garanéniho fondu obchodnikd s cennymi papiry

Investi¢ni ndstroje svéfené Bance v souvislosti s poskytnutim investi¢ni sluzby jsou chrédnény zdruénim
systémem, ktery provozuje Garanéni fond obchodnikd s cennymi papiry. Garanéni fond obchodnikd
s cennymi papiry) zabezpeduje zdruéni systém, ze kterého se vyplaceji ndhrady plynouci z
neschopnosti obchodnika s cennymi papiry splnit své povinnosti vi&i zdkaznikim. Ndhrada se
zdkaznikovi (s vyjimkami podle § 130 odst. 4 ZPKT) poskytuje ve vysi 90 % &astky vypoctené podle
8 130 odst. 7 a 8 ZPKT, nejvyse viak v &astce v Eeskych korundch odpovidajici protihodnoté 20 000
EUR pro jednoho zékaznika u jednoho obchodnika s cennymi papiry. Podrobngjsi informace jsou
uvedeny na Vefejnych strdnkdch. Banka bez souhlasu Klientd nepouzije investiéni néstroje Klientd a
jejich penézni prostfedky k obchoddm na vlastni Géet nebo na Géet tretich osob.

Ochrana penéznich prostiedkd Klientd

Ochrana penéznich prostredkd Klientl je regulovéna zdkonem &. 21/1992 Sb., o bankéch, ktery se
vztahuje na pojidténi penéznich prostfedkd vedenych na Gétech bank a déle ZPKT (§130 odst. 7).
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7. Cilovy trh Klienty

Banka nabizi Klientdm investiéni ndstroje odpovidaijici cilovému trhu Klientd. Informace o zafazeni
Klientd do cilového trhu jsou k dispozici na obchodnich mistech Banky.

8. Reklamace Klienta

Banka odpovidd Klientdm za Fadné a véasné plnéni svych povinnosti ze smluv. Povinnost Banky je
splnéna véas, jestlize Banka sluzbu zaijistila v souladu se Smlouvou a lhitami stanovenymi prévnimi
predpisy. Banka odpovidd Klientdm za 3kodu, kterou zpisobila porusenim svych smluvnich povinnosti
v rozsahu a za podminek uvedenych ve smlouvédch uzaviranych s Klienty, jinak za podminek
stanovenych pravnimi pfedpisy.

V pfipadé, Ze Klient je pfesvédcen o tom, Ze Banka nesplnila své povinnosti vyplyvaijici ze Smlouvy,
je opravnén uplatnit u Banky reklamaci. Reklamaci Klient doruéi osobné na obchodni misto Banky,
piipadné telefonicky na 800 900 900, pfipadné na adresu Raiffeisenbank a.s., tf. Kosmonautd
1082/29 Olomouc nebo na reklamace@rb.cz. Reklamace musi byt provedena v souladu s
reklamadnim fddem uvefejnénym na Vefejnych strankéch. Klient je oprdvnén se obrdtit se svoji
stiznosti rovnéz na Ceskou ndrodni banku.

9. Informace ke smlouvéam o poskytovani investi¢nich sluzeb (,,Smlouva”)
Smlouvu Ize uzavfit pouze za fyzické pfitomnosti Banky nebo smluvniho distributora Banky a Klienta.

Smlouva se fidi prévem Ceské republiky. Smluvni strany jsou oprdvnény Smlouvu vypovédét pisemnou
vypovédi.

Nazev smlouvy Informace o jednostranném ukonéeni
Smlouvy Bankou/Klientem

Smlouva o obstardni obchodd s investiénimi | Vypovéd Banky: vypovédni doba 1 mésic od
ndstroji doruéeni Bance.

Vypovéd Klienta: G¢inek nastdvé okamzité, jsou-
li spInény kumulativné podminky: (i) neexistence
pokynt a (i) nulovy zistatek na majetkovém
0ctu.

Smlouva o obstardni obchodd s investiénimi | Vypovéd Banky: vypovédni doba 2 mésice od
ndstroji a poskytovdni jinych sluzeb doruéeni Klientovi.

Vypovéd' Klienta: vypovédni doba 1 mésic od
doru&eni Bance.

Smlouva o obhospodafovéni majetku Vypovéd Banky/Klienta: konci kalenddfniho
Ctrtleti vypovédi podanou alespoi tfi mésice
predem.

Rdmcovd smlouva o obchodovdni na | Vypovéd Banky/Klienta: vypovédni doba

finan&nim trhu nejméné 20 dnd od doruéeni druhé strané.
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Rdmcové smlouva o sjedndvéni devizovych | Vypovéd Banky/Klienta: 1 kalenddfni mésic.
obchodi, terminovych a strukiurovanych
terminovych vklado

Rédmcovd smlouva o sjedndvani devizovych | Vypovéd Banky/Klienta: 1 kalendéini mésic.
obchodi a terminovanych vkladd

Smlouva o  zprostfedkovéni  sluZeb | Vypovéd Banky/Klienta: 1 kalenddini mésic.
souvisejicich s vedenim evidence investiénich

ndstrojl

Klient neni oprévnén od Smlouvy odstoupit ve |hité 14 dni od jejiho uzavFeni vzhledem k ustanoveni
8 1846 a § 1847 ob&anského zdkoniku.

Spory ze Smlouvy rozhoduji soudy, ke Smlouvé neni sjedndvdana rozhodéi dolozka. Banka informuje
Klienty, Ze v pfipadé sporu mezi spotfebitelem a bankou poskytujici sluzby uvedené v zdkoné &
229/2002 Sb., o finanénim arbitrovi, ve znéni pozdéjsich pfedpist, bude oprdvnén rozhodnout o
sporu finanéni arbitr ve smyslu uvedené zdkona. Odkaz na webové stranky finanéniho arbitra je:
www.finarbitr.cz.

Klient je povinen vést u Banky G&et za G&elem finanéniho vypofdddni provadénych obchodd podle
Smlouvy a disponovat na tomto Gétu dostateénymi prostiedky pro Géely Ghrady pfijimanych sluzeb
(6hrada Uplaty Bance, veskeré ndklady a prostiedky na Ghradu obchodd) od Banky.

Banka informuje Klienty, Ze informace obsazené v pfilohdch ke Smlouvé se mohou v probéhu G&innosti

smlouvy ménit. Banka informace uvedené v tomto dokumentu aktualizuje, pficemz pivodni a
aktualizované verze jsou vzdy uvefejiovdny na Vefejnych strankdch.

10. Kategorizace Klientd

Povinnost banky provadét kategorizaci Klientd

Banka je povinna v souladu se ZPKT kategorizovat vechny své Klienty, kterym poskytuje investiéni
sluzby a o provedené kategorizaci je informovat. Ve smyslu pravnich pfedpisd jsou rozezndvdny ffi
kategorie Klientd a to:

- bé&zny, neprofesiondlni Klient

- profesiondlni Klient a

- zpUsobild protistrana (profesiondlni Klient)

Pro zafazeni Klienta do kategorie Banka vychdzi z informaci, kterymi o Klientovi disponuje.

Pravni vymezeni kategorii Klientd

Neprofesiondlni Klient je Klient, ktery neni oznacen za profesiondlniho Klienta
Profesiondilni Klient je Klient, ktery je jednim z niZe uvedenych subjekto:

a) banka,
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b) spofitelni a Gvérni druzstvo,

c) obchodnik s cennymi papiry,

d) pojistovna,

e) zajidfovna,

f) investi¢ni spolecnost,

g) investiéni fond,

h) penzijni spoleénost,

i) jind osoba, kterd vykondvd svou podnikatelskou ¢innost na finanénim trhu na zdkladé povoleni
udéleného orgdnem dohledu nad finanénim trhem nebo na zdkladé zépisu do registru
provedeného orgénem dohledu nad finanénim trhem, zejména platebni instituce, instituce
elekironickych penéz, vydavatel elekironickych penéz malého rozsahu, poskytovatel platebnich
sluzeb malého rozsahu, nebankovni poskytovatel spotiebitelského Gvéru, hlavni administrétor,
investiéni zprostfedkovatel, pojisfovaci agent, pojidfovaci makléf, samostatny zprostiedkovatel
spotebitelského Gvéru, samostatny likviddtor pojistnych uddlosti, provozovatel platebnich systémd
s neodvolatelnosti zG&tovani, provozovatel vypofddaciho systému s neodvolatelnosti vypoféddni
a centrdlni depozitdf, aviak s vyjimkou vdzaného zdstupce investiéniho zprostfedkovatele,
vdzaného zdstupce podle zdkona o spotebitelském Gvéru, vézaného zdstupce obchodnika s
cennymi papiry, vdzaného zdstupce penzijni spoleénosti, vdzaného pojisfovaciho
zprostfedkovatele, podfizeného pojisfovaciho zprostiedkovatele a vyhradniho pojidfovaciho
agenta,

i) osoba, kterd jako svoji rozhodujici &innost provadi sekuritizaci,

k) osoba, kterd obchoduje na vlastni G&et s investiénimi ndstroji za G&elem snizeni rizika (hedging) z
obchodi s investi¢nimi ndstroji uvedenymi v § 3 odst. 1 pism. d) az k) ZPKT a tato &innost patfi
mezi jeji rozhoduijici &innosti,

[) osoba, kterd obchoduje na vlastni G&et s investiénimi ndstroji uvedenymi v § 3 odst. 1 pism. g) az
i) ZPKT nebo komoditami a tato &innost patfi mezi jeji rozhodujici &innosti,

m) prdvnickd osoba, kterd je pfisluind hospodafit s majetkem statu pfi zaijisfovani ndkupu, prodeje
nebo spravy jeho pohledavek nebo jinych aktiv, anebo pfi restrukturalizaci obchodnich spoleénosti
nebo jinych pravnickych osob s majetkovou G&asti statu,

n) zahraniéni osoba s obdobnou &innosti jako nékterd z osob uvedenych v pismenech a) az m),

o) stat nebo &lensky stdt federace,

p) Ceskd ndrodni banka, zahraniéni centrdlni banka nebo Evropskd centrdlni banka, a

q) Svétova banka, Mezindrodni ménovy fond, Evropskd investiéni banka nebo jind mezindrodni
finanéni instituce.

r) prdvnickd osoba zaloZend za G&elem podnikdni (véetné zahraniéni osoby), kterd podle posledni
O&etni zavérky spliiuje alespori dvé ze fii kritérii, kterymi jsou:

1) aktiva celkem odpovidaijici &éstce alespoi 20 000 000 EUR,
2) roéni Ghrn &istého obratu odpovidaijici &astce 40 000 000 EUR,
3) vlastni kapitdl odpovidaijici éastce alespoit 2 000 000 EUR.

a pozddal predepsanym zpdsobem Banku o zafazeni do kategorie profesiondlniho zdkaznika a
Banka s tim za podminek danych ZPKT souhlasila.

Profesiondlnim Klientem se rozumi také osoba, kterd Banku pozddd, aby s ni zachdzela jako s
profesiondlnim zdkaznikem, a ta se zddosti souhlasi a kterd spliiuje alespon dvé z t&chto tFi kritérii:
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|.  provedla za kazdé z poslednich 4 po sobé jdoucich &tvrileti na pfislusném evropském
regulovaném trhu nebo v pfislusném mnohostranném obchodnim systému provozovaném
osobou se sidlem v &lenském staté Evropské unie obchody s investiénim ndstrojem, jehoz se
z4dost tykd, ve vyznamném objemu a v prdmérném poctu alespoi 10 obchodi za &tvrtleti

[l.  objem jejiho majetku tvofeného penéznimi prostiedky a investiénimi ndstroji odpovidd &éstce
alespoit 500 000 EUR, 3. vykondvala po dobu nejméné jednoho roku nebo vykondvé v
souvislosti s vykonem svého zaméstndni, povoldni nebo funkce &innost v oblasti finanéniho
trhu, kterd vyZaduje znalost obchodi nebo sluZeb, jichZ se Zadost tyké

ZpUsobild protistrana je profesiondlni Klient uvedeny v ZPKT, kterému Banka poskytuje investi¢ni
sluzby podle § 4 odst. 2 pism. a, b, nebo ¢) ZPKT a vici kterému Banka neni povinna plnit povinnosti
stanovené ZPKT.

Pouceni o Klientské kategorizaci a pravech prestupu

ZKPT stanovuje povinnosti poskytovatelim investiénich sluZzeb ve vztahu s Klienty a to podle
definovanych kategorii Klientd. Rozdilné zachdzeni s Klienty podle zdkonnych kategorii Ize spatfovat
zejména v:

1. Grovni ochrany Klienta. Neprofesiondlni Klient mé zajidténu maximdlni miru ochrany od banky.
Profesiondlnimu Klientovi je Banka povinna poskytnout minimdlni nutnou miru ochrany. ZpUsobilé
protistran& neni poskytovana pfi provadéni investi¢ni sluzby Zddnd ochrana.

2. preddvanych informaénich povinnostech. Neprofesiondlni Klient mé prévo ziskat na rozdil od
profesiondiniho Klienta detailni informace souvisejici s poskytovanim investi¢nich sluzeb podle
ZPKT.

3. v podrobném provadéni testd vhodnosti a pfimé&fenosti investiénich ndstrojd. PFi poskytovdni
investi¢nich sluZeb profesiondlnimu Klientovi je Banka oprévnéna predpoklédat nékteré odpovédi.

Zména kategorie Klienta

Klienti, kterym Banka poskytuje investi¢ni sluzby, maji prédvo banku pozédat o zménu v kategorii
Klienta. Zména kategorie Klienta se moZe tykat bud' i) poskytované investi¢ni sluzby nebo ii) obchodu
nebo obchodi s uréitym investiénim ndéstrojem. Neprofesionélni Klient mé pfi splnéni zkonem danych
kvantitativnich limitd moZnost poZadat o pFestup z kategorie neprofesionélniho Klienta do kategorie
profesiondlniho Klienta. Tento prestup je sou¢asné spojen se ztratou dosavadni miry ochrany a Grovné
zachézeni. Neprofesiondlni Klient si musi byt védom, Ze mize v takovém pfipadé dojit ke ztrété
ndroku na vyplaty néhrady ze zahraniénich systémd obdobnych Garan&nimu fondu obchodniki s
cennymi papiry a rovnéz k omezeni plnéni nékterych povinnosti bankou podle ZPKT. Profesiondlni
Klient mdZe pozadat o prestup do kategorie s vy$si mirou ochrany (kategorie neprofesiondlniho
Klienta).

11. Informace o finan¢nim zaijisténi
Toto je informace o finanénim zaijidténi zfizeném podle zdkona & 408/2010 Sb., o finanénim

zajisténi, v platném znéni (,ZOFZ) je uréena pouze pro Klienty oprdvnéné poskytovat ve smyslu
zékona finanéni zajisténi.
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Hlavni charakteristika finanéniho zaijisténi:

Raiffeisen
BANK

Banka inspirovand klienty

pravo pfijemce uspokojit se z finanéniho kolaterdlu nepodléhd omezenim z obecné Gpravy
zastavniho préva a prevodu véci, prav a jinych majetkovych hodnot ve prospéch véfitele

ke vzniku finanéniho zqijidténi je tfeba, aby finanéni kolaterdl byl poskytnut pfijemci, aby pfijemce
mohl pravné nebo fakticky ovlddat finanéni kolaterdl nebo, aby byl proveden zdpis v evidenci
investiénich ndstrojd ve prospéch véfitele

naklddat se zastavenym finanénim kolaterdlem |ze pouze, uréuje-li tak smlouva mezi smluvnimi
stranami

nakladé-li prijemce se zastavenym finanénim kolaterdlem, jeho zdstavni prévo k finanénimu
kolaterdlu zaniké

dojde-li k prodleni s plnénim zaijisténé pohleddvky finanéniho charakteru, nebo nastanei jing
skutenost uréend ve smlouvé, kterou se sjedndvéd finanéni zajisténi, nebo dohodnutd v rémci
zdavéreéného vyrovndni podle ZPKT, miZe se pfijemce uspokoijit zplisobem, o némz se dohod| s
poskytovatelem; v ostatnich pfipadech se uspokoji, s ohledem na pravni povahu finanéniho
zaijisténi

i.  zvytézku zpenéZeni finanéniho kolaterdlu; neuréuje-li zpisob zpenéZeni smlouva, zpenézi se
zpUsobem, ktery odpovidé zvyklostem na pfisluném finanénim trhu, nebo

ii. zapoétenim hodnoty finan&niho kolaterdlu proti své pohleddvce, kterou mé viéi poskytovateli,
a to i v rdmci zahrnuti takové hodnoty do zavéreéného vyrovnani podle ZPKT,

ii. ponechdnim zastaveného finangniho kolaterdlu se mize prijemce uspokoijit pouze, pokud byl
tento zpUsob ujedndn a pokud byla zdroveni dohodnuta cena za ponechdni nebo dohodnut
zpUsob jejiho uréeni, pfi¢emz zplsob uréeni ceny musi odpovidat zvyklostem na pfisluném
finanénim trhu

Uspokojeni z finan&niho kolaterdlu - odlisnost od pravnich piedpist:

Neurii smlouva jinak, na vykondni prava na uspokojeni z finanéniho kolaterdlu se nepouZiji pravni

predpisy, pokud stanovi, aby;

a) pfijemce predem ozndmil zpenézZeni finanéniho kolaterdlu poskytovateli nebo jiné osobg,

b) vykon préva na uspokojeni z finanéniho kolaterdlu povolil soud, sprévni orgdn nebo jing
osobaq,

c) finanéni kolaterdl byl zpen&zen ve vefejné drazbé nebo jinym stanovenym zpdsobem, nebo

d) pred vykondnim prdva na uspokojeni z finanéniho kolaterdlu uplynula uréita Ihota.

Pravni G¢inky prevodu finanéniho kolaterdlu se fidi ustanovenimi ZOFZ a v jeho mezich uvjedndnimi o
finan&nim zaijisténi bez ohledu na obecnou Gpravu zéstavniho prava a prevodu véci, prav nebo jinych
majetkovych hodnot ve prospéch véfitele. Ustanovenimi ZOFZ se také bez ohledu na obecnou prévni

Opravu Fidi pravni vztahy souvisejici s pouZitim seznamu a s prédvem vzddni se préva na zapodteni.
Nedotéena zUstdvaji ostatni ustanoveni obé&anského zdkoniku upravujici podminky Gé&innosti
postoupeni nebo zastaveni pohleddvky vici dluznikovi a zachovdni ndmitek proti pohleddvce, které

dluznik mohl uplatnit v dobé jejiho postoupeni.
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12. Informace o pobidkach

V souvislosti s obchody s fondy kolektivniho investovani je jejich distributor (ddle jen ,Banka”)
oprévnén obdrzet odménu (pobidku) od obhospodafovatele fondi kolektivniho investovani, kterd se
pohybuije v rozmezi od 0 % do 2 % roéné& z majetku fondu kolektivniho investovéni a je vyplécena
fondem kolektivniho investovani z Gplaty za obhospodafovani fondu.

V pfipadé primarniho Opisu fondl kolektivniho investovéni nebo certifikatd je Banka taktéz
oprévnéna inkasovat jednordzovou odménu, kterd se pohybuije v rozmezi od 0 % do 5 %
z celkového objemu investice.

Od Raiffeisen investiéni spoleénosti a.s. Banka pfijimé (i) Ghradu za distribuci investi¢nich fond
obhospodafovanych RIS (déle jen ,Fondy RIS”), a to ve vysi az 64 % (standardni distribuce), resp.
80 % (nékteré fondy pro privatni bankovnictvi) z ro&ni Gplaty RIS za sprévu Fondd RIS. Vedle tohoto
poplatku mizZe Banka od RIS pfijimat i dali pravidelné &i jednordzové odmény, a to (i) ve vazbé na
spInéni objemu prodejd Fondd RIS ve vydi az 3 % z roéni Uplaty RIS za spravu t&chto Fondd RIS a
(iii) aZ 60 % z objemu vstupnich poplatkd, které RIS Gétuje svym klientim za spravu Fondi RIS.
Vstupni poplatek je vzdy vypoéten z objemu investovanych prostiedkd.

Blizsi informace o vy3i téchto pobidek Ize sdélit na vyzadani, a to na pfisluiném obchodnim misté
obhospodafovatele fondl kolektivniho investovdni nebo emitenta certifikéto nebo Banky.

Uvedené informace vychdzi z prévniho stavu ke dni 17.10.2019

Raiffeisenbank a.s.
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